
 

Nota del Ministero dell’Agricoltura, della Sovranità Alimentare e delle Foreste 
e del Ministero della Salute relativa ai corsi di formazione ai fini della qualifica 
iniziale dei veterinari valutatori degli organismi di certificazione operanti 

nell’ambito del SQNBA 

 

La presente circolare definisce in accordo con il Decreto interministeriale recante la 
disciplina del “Sistema di qualità nazionale per il benessere animale” istituito 
ai sensi dell’articolo 224 bis del decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, 

introdotto dalla legge di conversione 17 luglio 2020, n. 77 (allegato 1 parte B) 
criteri, contenuti e durata dei corsi di formazione nonché i requisiti minimi che devono 

possedere gli Enti/società di erogazione degli stessi. 

I programmi formativi indicati nella presente nota sono finalizzati ad assicurare i 
requisiti minimi di competenza per le funzioni di valutazione, riesame e decisione degli 

Organismi di Certificazione che operano nell’ambito del SQNBA  

 

1. MODALITÀ DI EROGAZIONE DEI PROGRAMMI FORMATIVI 

I programmi formativi possono essere erogati in presenza o in modalità FAD e, in ogni 
caso, devono prevedere il rilascio di un attestato con verifica delle conoscenze acquisite 

mediante una prova di valutazione predisposta in funzione degli obiettivi didattici 
stabiliti. 

I programmi formativi sono differenziati, nei contenuti e nella durata in considerazione 
della specie e dell’orientamento produttivo e del metodo di allevamento. 

I soggetti erogatori della formazione conservano per un minimo di cinque anni la 

documentazione relativa ai corsi erogati e l’elenco dei soggetti a cui è stato rilasciato 
l’attestato di partecipazione. 

I docenti dei programmi formativi devono avere una comprovata esperienza negli ambiti 
oggetto dei programmi formativi, valutata dagli enti erogatori.  

 

2. SOGGETTI EROGATORI DELLA FORMAZIONE  

Possono erogare i programmi formativi i seguenti soggetti: 

a) Ministero della salute  

b) Ministero dell'agricoltura, della sovranità alimentare e delle foreste  

c) ACCREDIA 

d) Istituti Zooprofilattici Sperimentali  

e) Centro di referenza nazionali per il benessere animale (CreNba) 

f) Consiglio per la ricerca in agricoltura e l’analisi dell’economia agraria (CREA) 

g) Enti di ricerca (CRPA, ecc.) 

h) dipartimenti di medicina veterinaria delle Università 

i) Federazione nazionale ordini veterinari italiani (FNOVI) e gli ordini provinciali dei 
medici veterinari; 

j) Consiglio dell’ordine Nazionale dei dottori agronomi e dei dottori forestali (CONAF) 
e gli ordini provinciali dei dottori agronomi e dei dottori forestali 



k) Società scientifiche di settore inserite nell’Elenco delle società scientifiche e delle 

associazioni tecnico scientifiche delle professioni sanitarie di cui al decreto del 
Ministro della salute 2 agosto 2017  

l) Organismi di certificazione accreditati nei settori Food 

Le associazioni di categoria di settore possono organizzare programmi formativi 
avvalendosi dei soggetti erogatori sopra indicati. 

 

3. CONTENUTI DEI PROGRAMMI FORMATIVI 

La partecipazione al programma formativo è obbligatoria per i valutatori incaricati dagli 
organismi di certificazione. Il percorso è costituito da più moduli che possono essere 
frequentati in modo non sequenziale. 

 

3.1  REQUISITI MINIMI DI COMPETENZA PER LA FUNZIONE DI VALUTAZIONE 

NELLA PRODUZIONE PRIMARIA – VETERINARIO 

A. Corso di formazione sulla tutela della sanità e del benessere animale, 
delle norme di biosicurezza e del corretto uso del farmaco, sulla 

rintracciabilità e sui sistemi e reti di sorveglianza epidemiologica della 
sanità pubblica veterinaria.  

L’obiettivo del corso è fornire le conoscenze generali sugli argomenti oggetto 
di valutazione (benessere, biosicurezza, farmaco). 

Durata minima: 16 ore. 

Contenuti minimi:  

- Panoramica sulla normativa nazionale e comunitaria sul benessere 

animale, sulla biosicurezza e consumo di farmaco degli allevamenti, 
nonché sulla rintracciabilità dei prodotti di origine animale; 

- Benessere animale e biosicurezza: significato, normative attuali e 
orientamenti futuri a tutela del benessere degli animali allevati per la 
produzione di alimenti; 

- Il sistema dei controlli svolti dall'Autorità competente; 

- L’attività svolta dal veterinario aziendale ai sensi del DM del 12 dicembre 

2017; 

- Rete di sorveglianza epidemiologica della sanità pubblica veterinaria 

NOTA: Il corso frequentato dal veterinario aziendale iscritto nell’elenco FNOVI 

soddisfa i contenuti richiesti in questo modulo  

 

B. Corso di formazione sul sistema informativo ClassyFarm relativo alla 
specie animale oggetto di certificazione.  

L’obiettivo del corso è illustrare l’impostazione di ClassyFarm, fornendo i 

necessari collegamenti tra i requisiti oggetto di certificazione e i Manuali 
Classyfarm, oltre a presentare le modalità operative per l’utilizzo di Classyfarm 

da parte dell’OdC (accesso, caricamento dati, ecc.). 

Durata minima: 4 ore. 

Contenuti minimi:  



- Panoramica dei requisiti relativi al benessere, biosicurezza, farmaco 

previsti in Classyfarm relativi alla specie oggetto di certificazione 

- Illustrazione dei requisiti previsti nei disciplinari SQNBA relativi alla specie 

oggetto di certificazione 

- Presentazione delle modalità di utilizzo della piattaforma Classyfarm  

NOTA 1: I corsi FAD del Centro di Formazione Nazionale Veterinaria relativi 

alle tematiche sopra indicate, soddisfano i contenuti richiesti in questo modulo.  

NOTA 2: Il soggetto erogatore di questo modulo deve garantire la presenza di 

almeno un docente “referente esperto di benessere animale degli IIZZSS” 

 

C. Corso sulle tecniche di audit per la valutazione di conformità secondo 

quanto indicato dalla norma UNI EN ISO 19011.  

L’obiettivo del corso è fornire le conoscenze per svolgere in modo efficace 

l’audit sul SQNBA secondo i principi della norma e fornire ai partecipanti le 
conoscenze minime per svolgere in modo efficace l’audit. 

Durata minima: 16 ore. 

Contenuti minimi:  

- Principi dell’attività di audit 

- Avvio e preparazione dell’audit 

- Conduzione delle attività dell’audit 

- Preparazione e distribuzione del rapporto di audit 

- Chiusura dell’audit 

- Azioni successive all’audit 

NOTA: i corsi di almeno 16 ore sulla norma UNI EN ISO 19011, riconosciuti da 
enti accreditati ISO/IEC 17024, soddisfano i contenuti richiesti in questo 

modulo. 

 

D. Corso sul Sistema Qualità Nazionale Benessere Animale. 

L’obiettivo del corso è illustrare il decreto interministeriale del 2 agosto 2022 
sul SQNBA con particolare riferimento all’accreditamento, alla vigilanza, alla 

certificazione e alle modalità di etichettatura dei prodotti della produzione 
primaria e della trasformazione. 

Durata minima: 4 ore 

Contenuti minimi:  

- Regole e requisiti per l’accreditamento degli OdC che operano nello schema 

SQNBA 

- Il processo di certificazione: domanda di adesione e riesame, valutazione 
iniziale e di mantenimento, tempi di valutazione, formalizzazione rilievi, 

riesame e decisione sulla certificazione, elementi del certificato, gestione 
delle non conformità, provvedimenti di sospensione e revoca della 

certificazione, Gestione dei reclami e ricorsi 



- i requisiti degli Operatori del settore alimentare: Gestione degli 

approvvigionamenti, Responsabilità della direzione, Gestione delle non 
conformità, Azioni correttive, gestione dei reclami, Formazione e 

addestramento, Gestione della documentazione e delle registrazioni, 
Verifica ispettiva interna e riesame 

- modalità di etichettatura e utilizzo del riferimento al SQNBA dei prodotti 

della produzione primaria e dei prodotti alimentari da essi derivati; 
commercializzazione degli animali  

- l’attività di vigilanza di ICQRF 

NOTA: Il personale dell’OdC che ha partecipato al webinar organizzato da 
ACCREDIA potrà divulgare i contenuti appresi agli altri colleghi dell’OdC 

(modello “a cascata”) 

 

3.2  REQUISITI MINIMI DI COMPETENZA PER LA FUNZIONE DI VALUTAZIONE 
NELLA PRODUZIONE PRIMARIA - ALTRE FIGURE PROFESSIONALI  

A. Corso di formazione sul sistema informativo ClassyFarm relativo alle 

specie animali oggetto di certificazione.  

L’obiettivo del corso è fornire le conoscenze generali sui requisiti relativi alla 

Macroarea “Tutela dell’ambiente” oggetto di valutazione oltre a presentare le 
modalità operative per l’utilizzo di Classyfarm da parte dell’OdC (accesso, 

caricamento dati, ecc.). 

Durata minima: 2 ore 

Contenuti minimi:  

- Presentazione della piattaforma Classyfarm: impostazione e sito web 

- Illustrazione dei requisiti della macroarea “Tutela dell’ambiente” previsti 

nei disciplinari SQNBA relativi alla specie oggetto di certificazione 

- Modalità di utilizzo della piattaforma Classyfarm da parte dell’OdC 
(accesso, caricamento dati, ecc.). 

 

B. Corso sulle tecniche di audit per la valutazione di conformità secondo 

quanto indicato dalla norma UNI EN ISO 19011.  

L’obiettivo del corso è fornire le conoscenze per svolgere in modo efficace 
l’audit sul SQNBA secondo i principi della norma e fornire ai partecipanti le 

conoscenze minime per svolgere in modo efficace l’audit. 

Durata minima: 16 ore. 

Contenuti minimi:  

- Principi dell’attività di audit 

- Avvio e preparazione dell’audit 

- Conduzione delle attività dell’audit 

- Preparazione e distribuzione del rapporto di audit 

- Chiusura dell’audit 

- Azioni successive all’audit 



NOTA: i corsi di almeno 16 ore sulla norma UNI EN ISO 19011, riconosciuti da 

enti accreditati ISO/IEC 17024, soddisfano i contenuti richiesti in questo 
modulo. 

 

C. Conoscenza del Sistema Qualità Nazione Benessere Animale.  

L’obiettivo del corso è illustrare il decreto interministeriale del 2 agosto 2022 

sul SQNBA con particolare riferimento all’accreditamento, alla vigilanza, alla 
certificazione e alle modalità di etichettatura dei prodotti della produzione 

primaria e della trasformazione; 

Durata minima: 4 ore 

Contenuti minimi:  

- Regole e requisiti per l’accreditamento degli OdC che operano nello schema 
SQNBA 

- Il processo di certificazione: domanda di adesione e riesame, valutazione 
iniziale e di mantenimento, tempi di valutazione, formalizzazione rilievi, 
riesame e decisione sulla certificazione, elementi del certificato, gestione 

delle non conformità, provvedimenti di sospensione e revoca della 
certificazione, Gestione dei reclami e ricorsi 

- i requisiti degli Operatori del settore alimentare: Gestione degli 
approvvigionamenti, Responsabilità della direzione, Gestione delle non 

conformità, Azioni correttive, gestione dei reclami, Formazione e 
addestramento, Gestione della documentazione e delle registrazioni, 
Verifica ispettiva interna e riesame 

- modalità di etichettatura e utilizzo del riferimento al SQNBA dei prodotti 
della produzione primaria e dei prodotti alimentari da essi derivati; 

commercializzazione degli animali  

- l’attività di vigilanza di ICQRF 

NOTA: Il personale dell’OdC che ha partecipato al webinar organizzato da 

ACCREDIA potrà divulgare i contenuti appresi agli altri colleghi dell’OdC 
(modello “a cascata”) 

 

3.3 REQUISITI MINIMI DI COMPETENZA PER LA FUNZIONE DI VALUTAZIONE 
NELLA FILIERA  

A. Corso di formazione finalizzato a conoscere ed utilizzare il sistema 
informativo ClassyFarm 

L’obiettivo del corso è illustrare l’impostazione di ClassyFarm, oltre a 
presentare le modalità operative per l’utilizzo di Classyfarm da parte dell’OdC 
(accesso, caricamento dati, ecc.). 

Durata minima: 2 ore. 

Contenuti minimi:  

- Presentazione della piattaforma Classyfarm: impostazione e sito web 

- Modalità di utilizzo della piattaforma Classyfarm da parte dell’OdC 
(accesso, caricamento dati, ecc.). 

 



B. Corso sulle tecniche di audit per la valutazione di conformità secondo 

quanto indicato dalla norma UNI EN ISO 19011.  

L’obiettivo del corso è fornire le conoscenze per svolgere in modo efficace 

l’audit sul SQNBA secondo i principi della norma e fornire ai partecipanti le 
conoscenze minime per svolgere in modo efficace l’audit. 

Durata minima: 16 ore. 

Contenuti minimi:  

- Principi dell’attività di audit 

- Avvio e preparazione dell’audit 

- Conduzione delle attività dell’audit 

- Preparazione e distribuzione del rapporto di audit 

- Chiusura dell’audit 

- Azioni successive all’audit 

NOTA: i corsi di almeno 16 ore sulla norma UNI EN ISO 19011, riconosciuti da 
enti accreditati ISO/IEC 17024, soddisfano i contenuti richiesti in questo 
modulo. 

 

C. Formazione sulla rintracciabilità e sulla catena di custodia.  

L’obiettivo del corso è fornire le conoscenze sulla rintracciabilità e sui principi 
della Catena di Custodia (CoC) necessari per la corretta gestione del prodotto 

ai fine dell’etichettatura dei prodotti con il riferimento al SQNBA. 

Durata minima: 2 ore  

Contenuti minimi:  

- Principi di identificazione e rintracciabilità 

- modalità di etichettatura e utilizzo del riferimento al SQNBA dei prodotti 

della produzione primaria e dei prodotti alimentari da essi derivati; 
commercializzazione degli animali 

- l’attività di vigilanza di ICQRF 

 

D. Conoscenza del Sistema Qualità Nazione Benessere Animale.  

L’obiettivo del corso è illustrare il decreto interministeriale del 2 agosto 2022 
sul SQNBA con particolare riferimento all’accreditamento, alla vigilanza, alla 
certificazione e alle modalità di etichettatura dei prodotti della produzione 

primaria e della trasformazione; 

Durata minima: 4 ore 

Contenuti minimi:  

- Regole e requisiti per l’accreditamento degli OdC che operano nello schema 
SQNBA 

- Il processo di certificazione: domanda di adesione e riesame, valutazione 
iniziale e di mantenimento, tempi di valutazione, formalizzazione rilievi, 

riesame e decisione sulla certificazione, elementi del certificato, gestione 



delle non conformità, provvedimenti di sospensione e revoca della 

certificazione, Gestione dei reclami e ricorsi 

- i requisiti degli Operatori del settore alimentare: Gestione degli 

approvvigionamenti, Responsabilità della direzione, Gestione delle non 
conformità, Azioni correttive, gestione dei reclami, Formazione e 
addestramento, Gestione della documentazione e delle registrazioni, 

Verifica ispettiva interna e riesame 

- modalità di etichettatura e utilizzo del riferimento al SQNBA dei prodotti 

della produzione primaria e dei prodotti alimentari da essi derivati; 
commercializzazione degli animali  

- l’attività di vigilanza di ICQRF 

NOTA: Il personale dell’OdC che ha partecipato al webinar organizzato da 
ACCREDIA potrà divulgare i contenuti appresi agli altri colleghi dell’OdC 

(modello “a cascata”) 


