
Ricetta elettronica veterinaria
7 mesi dopo …….
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Problemi – 1. 

Torino 15 novembre 2019 6/13



Problemi – 2.
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Problemi – 3.
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Comunicato
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Intervento 
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Ad oggi

• Maggiore confidenza con il sistema

• Tempi di compilazione ancora lunghi

• Introduzione di funzionalità migliorative: 

– data base clienti

– possibilità di RNR

• Allineamento con i sistemi gestionali:   in ritardo
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Ad oggi

• Insoddisfazione della  clientela

• Criticità con clientela

• Criticità rapporti con farmacisti
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grazie per l’attenzione


