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EVOLUZIONE NORMATIVA 

 
• D.L 223/2006 RIFORMA BERSANI 

• D.L 138/2011 
• LEGGE 183/2011 LEGGE DI STABILITA’ 2012 

• DECRETO LEGGE 201/2011 (C.D. SALVA ITALIA) 

• D.L. 1/2012 (DECRETO LIBERILIZZAZIONI O CRESCI-ITALIA) 

• D.P.R. 137/2012 RIFORMA ORDINAMENTI PROFESSIONALI 
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LEGGE DI BILANCIO 2019 

 
Art. 1 - Comma 525 
Le comunicazioni informative da parte delle strutture sanitarie private di cura e degli 
iscritti agli albi degli Ordini delle professioni sanitarie di cui al capo II della legge 11 
gennaio 2018, n. 3, in qualsiasi forma giuridica svolgano la loro attività, comprese le 
società di cui all'articolo 1, comma 153, della legge 4 agosto 2017, n. 124, possono 
contenere unicamente le informazioni di cui all'articolo 2, comma 1, del decreto-legge 
4 luglio 2006, n. 223, convertito, con modificazioni, dalla legge 4 agosto 2006, n. 248, 
funzionali a garantire la sicurezza dei trattamenti sanitari, escluso qualsiasi elemento 
di carattere promozionale o suggestivo, nel rispetto della libera e consapevole 
determinazione del paziente, a tutela della salute pubblica, della dignità della persona 
e del suo diritto a una corretta informazione sanitaria. 
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LEGGE DI BILANCIO 2019 
 

Art. 1 - Comma 536 
In caso di violazione delle disposizioni sulle comunicazioni informative sanitarie di cui al 
comma 525, gli ordini professionali sanitari territoriali, anche su segnalazione delle 
rispettive Federazioni, procedono in via disciplinare nei confronti dei professionisti o 
delle società iscritti e segnalano tali violazioni all'Autorità per le garanzie nelle 
comunicazioni ai fini dell'eventuale adozione dei provvedimenti sanzionatori di 
competenza. Tutte le strutture sanitarie private di cura sono tenute a dotarsi di un 
direttore sanitario iscritto all'albo dell'ordine territoriale competente per il luogo nel 
quale hanno la loro sede operativa entro centoventi giorni dalla data di entrata in 
vigore della presente legge. 
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LEGGE DI BILANCIO 2019 

 
• DIVIETO ASSOLUTO DI MESSAGGI DI NATURA PROMOZIONALE 

O SUGGESTIONALE NELLE INFORMATIVE SANITARIE 

• LEGITTIMAZIONE ATTIVITA’ DISCIPLINARE DEGLI  ORDINI SUI 

DIRETTORI SANITARI 

• SEGNALAZIONE ALL’AGCOM (AUTORITA’ PER LE GARANZIE 
NELLE COMUNICAZIONI) E NON PIU’ ALL’AGCM (AUTORITA’ 

GARANTE DELLA CONCORRENZA E DEL MERCATO) 

• OBBLIGO DI ISCRIZIONE DEI DIRETTORI SANITARI ALL’ORDINE 

DELLA PROVINCIA NELLA QUALE HA SEDE LA STRUTTURA 
• LA NORMA SI APPLICA AI NUOVI ORDINI RICONOSCIUTI 
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LEGGE DI BILANCIO 2019 

 

• «UNA INGIUSTIFICATA INVERSIONE DI TENDENZA» 

• PUBBLICITA’ «LEVA CONCORRENZIALE SOPRATTUTTO 

PER I GIOVANI PROFESSIONISTI» 

• DIVIETO DI «QUALSIASI ELEMENTO DI CARATTERE 

PROMOZIONALE O SUGGESTIVO» E’ VAGO E 

INCERTO TANTO DA ESPORRE IL PROFESSIONISTA «A 

QUALSIASI INTERVENTO DISCIPLINARE DEGLI ORDINI» 
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CARATTERISTICHE DEL MESSAGGIO 

 

• VERIDICITA’ E TRASPARENZA 

• FUNZIONALE A GARANTIRE LA SICUREZZA DELLE 

CURE 

• ASSENZA DI ELEMENTI PROMOZIONALI O SUGGESTIVI 

• NO COMUNICAZIONE INGANNEVOLE O PARZIALE 
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QUALI STRUMENTI POSSO UTILIZZARE? 

 

• SITO WEB 

• FACEBOOK 

• INSTAGRAM 

• GOOGLE ADWORDS 

• LOGHI E GRAFICHE VARIE 
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COSA POSSO COMUNICARE? 

 
• CHI SONO 

• SERVIZI E TECNOLOGIE 

• STAFF, PERCORSO FORMATIVO, ECCELLENZE 

• TESTIMONIANZE 

• PREZZI CHIARI E NON FUORVIANTI 
• ASPETTI CLINICI INFORMATIVI 

• PROGRAMMI DI PREVENZIONE 

• ASPETTI TECNICI DEI TRATTAMENTI 

• NUOVI METODI DI CURA 
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COSA NON POSSO FARE? 

 

• CONFRONTO TRA PREZZI 

• «SONO MEGLIO DI …» 

• «SIAMO GLI UNICI CHE …» 

• PREZZI «A PARTIRE DA …» 

• «GRATUITO» 

• CITARE NOMI DI AZIENDE 
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GUERRILLA MARKETING 
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GUERRILLA MARKETING 
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GUERRILLA MARKETING 
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E il Direttore sanitario??? 
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE 


